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RESUMO

Este estudo discute as midias digitais na
abordagem da violéncia contra mulher
evidenciando a relevancia dos meios de
comunicacdo como produtores de cultura. A
partir da revisdo de literatura e andlise do
conteddo publicado em duas redes sociais de
abrangéncia no Brasil foi possivel constatar que
elas incidem sobre valores comportamentos e
atitudes da populacdo, segundo padrdes socio-
institucionais dominantes. O estudo evidenciou
que a maioria das mulheres é estigmatizada nos
contextos on line, como decorréncia da
normalizacdo da desigualdade de género.
Obviamente as redes sociais exercem uma
fungdo educativa, uma vez que orientam,
informam e justificam determinadas préaticas
sociais. A discussao desse tema, mesmo que de
forma introdutéria possibilitou compreender
como as tecnologias digitais moldam a dindmica
da violéncia de género na sociedade
contemporanea e como podem ser utilizadas para
enfrentar tal fenémeno.

PALAVRAS-CHAVE:
Mulheres; Midias Digitais.

Cultura; Violéncia;

ABSTRACT
This study discusses digital media in
addressing  violence  against  women,

highlighting the relevance of communication
channels as producers of culture. Through
literature review and analysis of content
published on two social media platforms
widely used in Brazil, it was possible to
observe their influence on population values,
behaviors, and attitudes, according to
dominant socio-institutional standards. The
study revealed that the majority of women are
stigmatized in online contexts, as a result of
the normalization of gender inequality.
Obviously, social media platforms serve an
educative function, as they guide, inform, and
justify certain social practices. Even though
this topic was discussed in an introductory
manner, it allowed for understanding how
digital technologies shape the dynamics of
gender-based violence in contemporary
society and how they can be utilized to
confront such a phenomenon.
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1. INTRODUCAO

Vivemos em uma sociedade fundamentalmente machista, estruturado numa matriz cultural
que reforca as relagdes de poder historicamente desiguais. O fendmeno do machismo sustenta-se na
reproducéo dos valores que endossam a supremacia masculina e as relacfes de poder estrutural que
produzem desigualdade e opresséo.

Nesse sentido, ha que se provocar nas diferentes esferas sociais um debate sobre as relacdes
de poder que estdo postas, abrangendo o poder politico, religioso, econémico, intelectual e cientifico,
questdes fundamentais que englobam a desigualdade de género dentro de um contexto no qual se
destacam temas como cultura patriarcal, racismo, meio ambiente, misoginia, desigualdade
econbmica e outras expressdes da questdo social, que corroboram com o crescimento dos indices
de violéncias, sobretudo contra o género feminino.

Segundo dados apresentados pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica, ao longo do ano
de 2022 constatou-se um substancial aumento da violéncia contra a mulher, sendo que 53,8% das
violéncias reportadas foram praticadas no ambiente doméstico e familiar. Esse dado demonstra que
o0 Brasil ainda tem um longo caminho a percorrer em relacdo a paridade de género.

Todavia, é relevante notar que as manifestaces da violéncia de género extrapolam o
ambiente doméstico e familiar, sendo percebida nas Gltimas décadas uma notavel escalada da
violéncia no ambito digital, atingindo de maneira mais direta as mulheres e meninas, embora elas
ndo sejam as Unicas vitimas, uma vez que a categoria de género abrange um conceito mais amplo.

Como fendmeno social, a violéncia de género se manifesta em varios espacos, tais como
escola, trabalho, transporte, nas ruas, abrangendo outras dimensdes da vida em sociedade, inclusive
nos espagos denominados de midias digitais, que oferecem um risco peculiar as mulheres. Os
ambientes digitais caracterizam-se como um dos espacos em que as mulheres podem estar
vulneraveis a violéncias, visto que diariamente sdo veiculados contetdos por meio de textos,
imagens, sons e simbolos que buscam criar, alterar ou solidificar atitudes ou opinides.

O fendbmeno da violéncia deve ser compreendido como qualquer acdo ou falta de agéo que
resulte em dano a uma pessoa. Essa concepcdo abrange ndo apenas violéncia fisica, a forma mais
reconhecida, mas também qualquer acdo ou inagdo que cause sofrimento, que possa comprometer a
dignidade sexual, que viole a honra e subjetividade, bem como que possa ter impactos em seus bens,

patrimonio ou recursos financeiros.
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Violéncia recorrente nas plataformas digitais, notadamente nas redes sociais, diz respeito ao
vazamento de contetdo intimo, praticado na maioria das vezes por pessoas com quem ja se
estabeleceu uma relacdo de intimidade e confianca. Nessas situagfes a ofendida sofre
constrangimento em razao de ter seus videos intimos divulgados.

Nesta Otica, este estudo se propds a investigar o impacto dos conteddos vinculados a
violéncia contra as mulheres em plataformas digitais, focalizando especialmente as plataformas
YouTube e o Instagram. O objetivo é elucidar a funcdo desempenhada pelas redes digitais na
perpetuacdo ou subversao da cultura machista. Para tanto foram conduzidas buscas especificas nos
websites do Youtube e Instagram, com critérios de selecdo de noticias veiculadas nos anos de 2022
e 2023 que abordassem casos de violéncia contra a mulher. A escolha desses anos para o periodo de
analise decorre do contexto pds-pandemia, marcado pela intensificacdo do uso das midias digitais
no Brasil. A selecdo dessas plataformas eletronicas justifica-se pela abundancia de informacGes
disponiveis para a coleta de dados e pelo alto indice de visitacdo por parte da populacdo brasileira.

Para a organizacdo e analise dos dados, optou-se pela técnica da Andlise de Conteudo, que
possibilita a qualificacdo do contetido veiculado nos textos publicados nas midias digitais, visando

evidenciar como essas midias abordam e tratam casos relacionados a violéncia contra a mulher.

2.  MIDIAS DIGITAIS COMO FENOMENO CONTEMPORANEO

A disseminacdo das tecnologias digitais, especialmente nas midias sociais, ¢ um fenémeno
contemporaneo que remonta as primeiras décadas do século XXI. O avanco na microeletrénica e na
robdtica ndo apenas possibilitou a disseminacdo de inovagdes tecnoldgicas, mas também resultou
em mudancas substanciais na forma como as pessoas experimentam suas interac6es sociais.

As plataformas digitais atendem a uma variedade de necessidades, como interagéo social,
entretenimento, promocéo de negdcios e prestacdo de servigos. Elas promovem uma interatividade
maior entre 0s usuarios e facilitam o acesso a uma ampla gama de topicos e contetudo de forma
rapida e instantanea, empregando uma linguagem informal e de facil compreensdo. Entre as mais
proeminentes no contexto brasileiro estdo o WhatsApp, YouTube, Instagram e Facebook.

A ampla adocdo das midias sociais facilita a propagacao da informacéo, promove a troca
de opinides e estimula o debate. No entanto, também pode se tornar um espaco onde a producéo e a

violéncia, inclusive contra as mulheres, sdo amplificadas de forma ilimitada. Estudiosos sobre o
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assunto explicam que a distribuicdo do contetdo acontece em efeito cascata e com velocidade, e o
alcance que a mensagem com a violéncia pode atingir é grave, preocupante e, pior, dificil de
controlar e ser revertido (MOREIRA, 2013). Ou seja, através das redes sociais a informacéo é
transmitida de forma instantanea para muitas pessoas, que podem compartilha-las sem verificar a
veracidade.

De acordo com Kaplan e Haenlein (2010 apud Moraes/Silva, 2021) “midias sociais sdo
aplicacdes de internet que se baseiam nos conceitos da Web 2.0”. A expansao do alcance de
individuos por meio das redes sociais € um fendmeno integrado ao cotidiano de uma parcela
significativa da populagéo brasileira. Essas plataformas possibilitam a interagdo e a criagdo de
contetido pelos usuérios, englobando redes sociais, blogs, wikis e sites de compartilhamento. “Por
ser um ambiente populoso milhGes de pessoas se conectam diariamente de modo que haja
interatividade com individuos de todas as partes do mundo.” (Moraes/Silva, 2021) As redes sociais
e midias sociais, embora sejam usadas de forma indistinta tém significados diferentes no universo
digital.

As redes sociais sdo ambientes que focam reunir pessoas, 0s chamados membros,
gue, uma vez inscritos, podem expor seus perfis com dados como fotos pessoais,
textos, mensagens e videos, além de interagir com outros membros, criando listas

de amigos e comunidade de diversos assuntos. (Telles, 2010, p. 18 apud Miranda,
2010, p. 17).

Esse fendmeno é evidenciado pela habilidade das midias sociais de possibilitarem a
formac&o de novos grupos e coletivos, 0s quais muitas vezes se unem em torno de interesses comuns
ou identidades compartilhadas. Esses grupos tém a capacidade de estabelecer comunidades virtuais,
nas quais os participantes interagem, colaboram e constroem lagos sociais, mesmo quando estdo

geograficamente dispersos.

A midia social digital é conversacdo. Ela permite a integracdo entre as pessoas e
possibilita também o engajamento de maneira coletiva através da cooperacao,
compartilhamento de informac@es e até mesmo da competicdo. A autora também
enfatiza, no tocante as caracteristicas das midias sociais, a diversidade de fluxos de
informacdo que essas plataformas permitem. Os fluxos de informacdes multiplos e
diferentes circulam pelas estruturas sociais estabelecidas pela propria sociedade,
gerando debates e discussdes (Recuero, 2011, apud Neto et.al.2015).
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Assim, as midias sociais digitais ndo sdo apenas uma extensdo do espa¢o social, mas
também uma ferramenta que impulsiona novas configuracfes sociais e a criagdo de comunidades
virtuais que ultrapassam as barreiras fisicas e espaciais.

E relevante destacar nas referidas plataformas a significativa presenca de espetacularizacio
da violéncia, um fendmeno que pode estar intimamente ligado ao processo de banalizagdo do
sofrimento. Esse Ultimo ocorre devido a ampla disseminagdo, muitas vezes desprovida de analise
critica, de contetidos violentos, o que pode, ao longo do tempo, contribuir para instigar uma espécie
de conformidade passiva por parte dos espectadores, ou até mesmo para fomentar a indiferenca em

relacdo as adversidades da realidade.

O processo de interagdo entre os individuos nas redes sociais estd baseado na ideia
de opinido, linguagem informal e que, em geral, faz com que 0s sujeitos tenham a
sensacao de total liberdade para expor o que pensam e, portanto, estariam exercendo
sua liberdade de “expressdo e opinido” (OLIVEIRA, et., al. 2018, p. 72).

Embora as midias digitais oferecerem uma maior interatividade entre seu publico, é
observado que uma parte dos usuarios recorre a essas ferramentas para proferir ofensas e agressoes,
aproveitando-se do anonimato que tais plataformas proporcionam.

O Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014) sancionado em 2014 regula os direitos e deveres
dos internautas, contudo, a sensacdo de impunidade resultante contribui para a normalizacdo da
violéncia. A normativa também determinou que o0s Juizados Especiais sdo 0s responsaveis pela
decisdo sobre a ilegalidade ou ndo dos contetdos. Isto se aplica aos casos de ofensa a honra ou

injuria, que seréo tratados da mesma forma como ocorre fora da rede mundial de computadores.

3. VIOLENCIA CONTRA A MULHER NAS MIDIAS SOCIAIS

As redes sociais, desde o inicio do século XXI, ttm emergido como uma fonte preponderante
de informag&o, publicidade, atividades comerciais e entretenimento. Assim, elas transcenderam o
seu papel inicial de meros facilitadores de conexdes interpessoais e compartilhamento de narrativas.
As transformacdes catalisadas por esse fendmeno frequentemente referido como a "aldeia
global" tém consequéncias diretas e palpaveis na vida cotidiana das pessoas, influenciando
significativamente os seus modos de agir, pensar e se relacionar na sociedade. Através da

investigacdo realizada, foi possivel constatar que as midias sociais tém a capacidade de atingir
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rapidamente e de modo instantdneo uma audiéncia numerosa, proporcionando aos individuos um
espaco para a livre expressao de suas opinides sobre o contetdo veiculado.

Na secdo de comentarios disponibilizada pelas respectivas plataformas, foi observada a
reproducdo de discursos que refletem adesao a cultura hegemdnica machista e misogina, inclusive
por parte de mulheres. Em muitos comentarios, nota-se a culpabilizacdo das mulheres, como por
exemplo: "a mulher sempre sera uma sem-vergonha, pois anda com as pessoas erradas", ou "merece
ser punida por fazer falsas acusacdes de assédio sexual contra homens™, ou ainda sendo criticada por
"sair com guem quiser"”. Esses argumentos evidenciam a maneira como as mulheres sdo percebidas
na sociedade.

As narrativas revelam que os espacos midiaticos sdo frequentemente utilizados para
disseminar conteudos ofensivos, contribuindo para a naturalizacdo de diversas formas de violéncia,
como evidenciado nos comentarios das se¢des de didlogo. Mesmo ap6s a promulgacéo da Lei Maria
da Penha (2006), destinada a coibir a violéncia contra as mulheres, e mais recentemente, a criacdo
da Lei Carolina Dieckmann (2012), que trata da tipificacdo criminal dos delitos informaticos, o
machismo continua a permear as esferas da sociedade brasileira.

O contetdo extraido das plataformas digitais revela a frequente reiteracdo de préaticas
violentas, tais como violacdo da integridade moral, perseguicdes, exposicdes, ataques, Xingamentos
e depreciacdo da mulher, entre outras. No entanto, é importante ressaltar que o espago midiatico
também desempenha o papel de instrumento educativo, exercendo uma influéncia significativa na
disseminacdo de campanhas. E nesse contexto que assume um papel relevante, uma vez que, como
veiculo de comunicacéo social, pode contribuir para mudangas culturais.

Através dessas plataformas, diversos casos de violéncia contra mulheres, tanto no ambiente
domeéstico quanto em locais publicos, foram expostos. Destacam-se, nesse contexto, as ferramentas
de compartilhamento de conteldo, como o YouTube e Instagram, que estdo entre as mais
amplamente utilizadas no cenario brasileiro, permitindo uma disseminacao mais rapida e abrangente
de informagdes.

Um incidente ocorrido em agosto de 2023, envolvendo um Juiz da comarca de Juazeiro do
Norte, no Ceara, foi reportado pela midia. Durante uma audiéncia que apurava crimes contra a
dignidade sexual, 0 magistrado utilizou linguagem desrespeitosa, ofendendo a dignidade da vitima

ao declarar que "[...] as mulheres sdo bichos de lingua grande e que chutam as partes baixas. [...]".

EDITORA
‘wa B Deditora.faculdadefmb.edu.br



Revista Servico Social & Cidadania — Multiplos Olhares, Vol. 01 — N° 1 2024 @

Esse discurso ilustra a tendéncia a naturalizacdo da violéncia de género, bem como a subvalorizacéo
e o desrespeito direcionado as mulheres, especialmente aquelas que estdo em situacéo de violéncia.

A conduta do magistrado provocou uma ampla repercussdo nas plataformas de midias
digitais, evidenciando uma sociedade marcada por tracos de machismo e misoginia. A reiteracdo da
violéncia institucional, representada pela acdo de um agente publico comprometeu o principio de
protecdo e salvaguarda dos direitos das mulheres. Essa situa¢éo gerou reac¢des tanto de apoio quanto
de oposicdo. Afinal, a autoridade judicial proferiu expressdes pejorativas, despertando repudio e
ofendendo a honra e a dignidade de diversas mulheres.

Dentre os comentéarios, destacam-se “Vergonhoso chamar isso de juiz. Que Juiz mediocre,
melhor € retornar a universidade e tirar um curso de outra area, talvez humanidades ou filosofia”
(Extraidos da caixa de didlogo do Youtube e Instagram).

Tais declaracBes refletem a indignacdo sentida por uma parte da sociedade diante da
persisténcia de uma cultura machista e dos diversos tipos de agressdes verbais que dela decorrem.
Por outro lado, ha outro segmento do publico que alimenta e normaliza a violéncia nas redes sociais.

Em alguns comentérios (embora ndo sejam muitos), é possivel observar afirmaces como:

Sou mulher e ndo vi ofensa nenhuma. Mentindo ele ndo ta. Basta ver nas redes
sociais mulheres sexualizando. O juiz ndo falou nada d+ falou sé a verdade é muito
mi, mi, mi dessas feministas viu [...]. Maldito feminismo que provoca esse tipo
polemizacdo desnecessaria (Extraidos da caixa de didlogo  do Youtube e
Instagram)

E relevante ressaltar a postura de um parlamentar estadual eleito pelo Partido Socialismo e
Liberdade (PSOL), que apresentou uma mogdo de repudio contra a atitude misogina e de violéncia
institucional perpetrada pelo magistrado. O parlamentar em questdo manifestou em suas redes
sociais que “[...] ndo ha espago para misoginia e depreciacao da imagem da mulher em nenhum
lugar, mas hd menos ainda lugar para tal dentro de um Forum de Justica diante de mulheres vitimas
de crimes sexuais que procuravam reparacdo [...]” A declaracédo do parlamentar reflete uma postura
ético-politica favoravel a promocdo de novas formas de convivéncia social. Esse tipo de
engajamento nas redes sociais pode, de fato, contribuir para a transformacéo de padrdes culturais
enraizados.

Outro incidente que merece destaque para ilustrar a disseminacdo da violéncia de género

ocorreu na cidade de Fortaleza em 2022, quando um motociclista assediou uma mulher. No video
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que documenta o evento, a jovem é importunada enquanto caminha. Entre as reagdes do publico que
teve acesso a noticia no YouTube, € possivel observar a tendéncia de atribuir culpa a mulher,
argumentando que ela estava no local inadequado e vestia-se de maneira inapropriada. Esse padréo
de reacdo revela a propensdo para culpar as vitimas, perpetuando o estigma de que as mulheres séo
responsaveis por serem vitimas de abuso, com base em suas escolhas de vestuario ou localizacéo.
Sob essa perspectiva, as mulheres sdo frequentemente submetidas a um tipo de julgamento
midiatico, enquanto 0s principais agressores permanecem impunes e continuam a ameacar a
dignidade de outras mulheres nas ruas.

Os conteudos analisados destacaram que as midias sociais possuem um potencial
transformador das relagfes sociais vigentes, mas também podem contribuir para a reproducédo das
violéncias. Isso ocorre porgque, como instituicdes sociais, 0s meios de comunicacao nao sao neutros
e tendem a imprimir uma determinada direcéo ética e politica.

Essa influéncia pode ser direcionada de forma a abordar criticamente as questfes de género
e a se comprometer com a desconstrucao dos esteredtipos machistas, promovendo uma abordagem

consciente que busca a transformacéo e a igualdade de género.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo constatou que o avango tecnoldgico desempenhou um papel significativo ao
conceder as pessoas, especialmente as mulheres, acesso e conhecimento sobre as violagdes que
poderiam sofrer ou ja haviam sofrido. Dessa forma, fica evidente que a midia detém o poder de
influenciar os individuos tanto de maneira positiva quanto negativa. Foi observado que o conteddo
midiatico sobre violéncia contra mulheres é uma pauta frequente nas plataformas YouTube e
Instagram.

Uma caracteristica proeminente dessas plataformas é a democratizagdo do acesso, permitindo
que pessoas comuns ganhem voz e se sintam empoderadas para compartilhar suas perspectivas. No
entanto, € importante salientar que, por outro lado, essas ferramentas digitais ndo impdem barreiras
significativas a expressdo de opinides e crencas, o que pode resultar na disseminacao de informacdes
sem veracidade, preconceituosas e discriminatorias.

A forma como as pessoas percebem e reagem a essa realidade, conforme apresentada pela

midia, influencia diretamente seus julgamentos, podendo variar desde o repudio até julgamentos
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mais severos. I1sso, por sua vez, tem um impacto significativo na autoestima das mulheres,
provocando dor, sofrimento e induzindo sentimento de culpa.

Ndo ha davida de que as midias sociais facilitam a conexdo entre individuos,
independentemente de suas localiza¢Ges, desempenhando um papel vital na reducéo das barreiras
culturais e linguisticas, e tornaram a disseminacdo de informacBes mais rapida e acessivel,
aumentando a conscientizacdo sobre questdes globais e locais.

No entanto, enfrentamos um grande desafio em transformar as redes digitais em espacos
participativos, visando estimular o debate de temas criticos que afetam a sociedade brasileira. No
que diz respeito a violéncia, apesar da ampla divulgacao de campanhas, ainda € necessario promover
didlogos abertos sobre o tema, visando a desconstrucao da cultura machista.

O universo digital € um campo ainda pouco explorado que necessita de mais investigacao,
especialmente no que se refere a responsabilizacdo dos agressores e ao controle do conteudo
prejudicial que circula livremente nas redes sociais.

E importante ressaltar que a violagao dos direitos das mulheres é um fenémeno historico que
requer mudancas culturais, educacionais e sociais. No contexto do Servigo Social, esse debate
assume uma relevancia incontestavel, dada a responsabilidade ética profissional de combater todas
as formas de violéncia e preconceito, bem como a necessidade de adotar uma postura critica diante

de todas as formas de opresséo.
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